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Hiện nay, tình hình tội phạm mua bán người tiếp tục diễn biến phức tạp, với 
phương thức, thủ đoạn ngày càng tinh vi, có sự đan xen với tội phạm mạng và tội 
phạm có tổ chức xuyên quốc gia. Đáng chú ý, tình trạng mua bán người nhằm ép 
buộc nạn nhân thực hiện hành vi phạm tội, nhất là tại các cơ sở lừa đảo trực tuyến, 
đang gia tăng. 

Các đối tượng sử dụng mạng xã hội, ứng dụng nhắn tin, các nền tảng trực tuyến 
và công nghệ trí tuệ nhân tạo (AI) để tiếp cận, tạo lòng tin và lừa gạt nạn nhân. 
Nạn nhân có thể bị đưa vào các cơ sở lừa đảo trực tuyến, bị giữ hộ chiếu, điện 
thoại, hạn chế đi lại và liên lạc; bị giám sát, đe dọa, bạo lực, cưỡng bức lao động, 
bóc lột tình dục và bị ép buộc thực hiện hành vi phạm tội. 

Để bảo vệ bản thân và người thân trước nguy cơ mua bán người, hãy chú ý một 
số nội dung sau: 

Thận trọng với các lời mời làm việc qua mạng xã hội, ứng dụng nhắn tin và các 
nền tảng trực tuyến, nhất là những công việc hứa hẹn thu nhập cao, thủ tục đơn 
giản, không yêu cầu kinh nghiệm với lý do “cơ hội chỉ có một lần”, “số lượng có 
hạn”. 

Không vội tin những gì nhìn thấy hoặc nghe được trên mạng. Hình ảnh, video, 
giấy tờ, tài khoản, thông tin về doanh nghiệp hoặc người tuyển dụng có thể bị làm 
giả hoặc tạo ra bằng AI. Cần kiểm chứng thông tin qua các nguồn chính thức trước 
khi nhận việc, chuyển tiền hoặc quyết định ra nước ngoài.  

Cảnh giác với các mối quan hệ được thiết lập qua mạng. Không nên chỉ dựa vào 
thời gian quen biết, sự quan tâm, giới thiệu của “người quen” hoặc những thông 
tin mà đối phương cung cấp để tin tưởng. Các đối tượng có thể kiên trì tạo dựng 
quan hệ, lòng tin trước khi giới thiệu việc làm, đề nghị chuyển tiền hoặc sắp xếp 
việc đi nước ngoài.  

Giữ hộ chiếu, giấy tờ tùy thân và thường xuyên liên lạc với gia đình, người thân. 
Chia sẻ thông tin về hành trình, nơi ở, nơi làm việc và người tuyển dụng; không 
giao giấy tờ hoặc chuyển tiền cho người không rõ danh tính. 



Tìm kiếm sự giúp đỡ ngay khi phát hiện dấu hiệu bất thường. Khi bị giữ hộ chiếu, 
điện thoại, hạn chế đi lại hoặc liên lạc, phải làm công việc thực tế khác với thông 
tin tuyển dụng, hãy tìm cách thông báo tình trạng và vị trí của mình cho người 
thân, cơ quan chức năng sở tại hoặc cơ quan đại diện Việt Nam gần nhất.  

Nếu bạn hoặc người thân có dấu hiệu bị mua bán, hãy liên hệ cơ quan đại diện 
Việt Nam ở nước ngoài, cơ quan chức năng sở tại hoặc Tổng đài Bảo hộ công dân 
+84 981 84 84 84. 

Số điện thoại BHCD của ĐSQVN tại Kazakhstan: +77004024016 
(whatsapp/viber). 

Kiểm chứng trước khi tin - thận trọng trước lời mời việc làm và các mối quan hệ 
trên mạng để không “mắc kẹt sau bẫy lừa đảo”. 


